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i  CASTILLA Y LEÓN

Castilla y León, correspondiente al 
periodo 2007 y 2013, informa Ical. 

El nuevo PDR, que tendrá vigen-
cia hasta 2020, está a la espera de 

aprobación por parte de la Conseje-
ría de Agricultura. Fuentes de Medio 
Ambiente aseguraron que las ayudas 
se pagarán cuando esté habilitado el 

plan, lo que permitirá desbloquear 
las primas compensatorias de los úl-
timos dos años. En cuanto al ejerci-
cio de 2013, están pendientes de abo-

nar en algunas provincias como Ávi-
la, León, Segovia y Zamora. Un he-
cho que ha motivado que algunas 
asociaciones forestales critiquen que 
las subvenciones de ese año se ha-
yan liquidado en algunas provincias 
y en otras no, lo que consideran un 
«agravio comparativo». 

Las ayudas a la primera foresta-
ción de tierras agrícolas tienen como 
finalidad la ampliación de los recur-
sos forestales y la mejora de su cali-
dad en el territorio. De ahí que la 
Junta compense al titular de las par-
celas por la pérdida de rentas.

VALLADOLID 
La Consejería de Fomento y Medio 
Ambiente está pendiente de la apro-
bación del nuevo Plan de Desarrollo 
Rural (PDR) para abonar 13ME a 
particulares en concepto de primas 
compensatorias, comprometidas 
dentro de las subvenciones a la fo-
restación de tierras agrícolas. En 
concreto, se trata de ayudas corres-
pondientes a los años 2013 y 2014 
que afectan a propietarios de todas 
las provincias de la Comunidad. 

Las subvenciones, que tienen co-
mo objetivo compensar a los propie-
tarios que abandonan su cultivo tra-
dicional para convertirlo en un uso 
forestal, están recogidas en los pla-
nes de forestación que cada año con-
voca la administración regional. Son 
tanto primas de mantenimiento co-
mo compensatorias, cofinanciadas 
por el Fondo Europeo Agrícola de 
Desarrollo Rural (Feader). Las últi-
mas ayudas están incluidas en el 
Programa de Desarrollo Rural de 

La Junta debe aún 13ME a particulares de 
compensaciones por la forestación agrícola 
Con la aprobación del nuevo Plan de Desarrollo Rural, la Administración regional tiene previsto abonar 
las ayudas de los años 2013 y 2014  a los particulares afectados por el cambio de uso de los terrenos 

Fomento 
recomienda a    
16 municipios 
dotarse de PGOU

VALLADOLID 
Fomento ha recomendado a los 
municipios intermedios, con 5.000 
habitantes, dotarse de PGOU, ya 
que entiende que se adecua mejor 
a sus necesidades que las normas 
urbanísticas municipales. Actual-
mente, 16 ayuntamientos de Ávila, 
Burgos, León, Salamanca, Segovia, 
Valladolid y Zamora no han dado 
el paso de redactar y aprobar este 
tipo de planeamiento. 

También, otros 58 con más de 500 
habitantes no disponen de normas 
urbanísticas municipales –diez en 
Ávila, dos en Burgos, 26 en León, 
uno en Palencia, siete en Salamanca, 
uno en Valladolid y once en Zamo-
ra–. La Junta considera que deben 
elaborar esta tipo de normas, ya que 
algunos son núcleos importantes co-
mo Vega de Espinareda o Puente de 
Domingo Flórez, en El Bierzo; Cas-
trocalbón o Valverde de la Virgen 
(León); Fuenteguinaldo (Salaman-
ca); Pozal de Gallinas (Valladolid); y 
Castrogonzalo y Fuentelpañeña (Za-
mora), informa Ical. 

Fomento entiende que las pobla-
ciones menores de 500 habitantes 
pueden regular de una forma ade-
cuada la actividad en su territorio 
con la Delimitación de Suelo Urbano 
(DSU) o normas subsidiarias. Aún 
hay un elevado número de munici-
pios sin planeamiento propio.
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La denominación
de origen Rioja
bate un récord
de ventas en 2014
La exportación sigue
creciendo, aunque
a menor ritmo

elEconomista MADRID.

Los vinos de Rioja han seguido
la tendencia positiva iniciada en
2013 y, de acuerdo con el balan-
ce final ofrecido por el Consejo
Regulador, las ventas han suma-
do en 2014 un aumento de cin-
co millones de botellas, que si-
túa a esta Denominación en un
nuevo máximo histórico con un
total de 281 millones de litros.

La exportación ha seguido ti-
rando de las ventas, aunque a un
ritmo algo menor -un 3,6 por
ciento- que los años anteriores,
y los vinos con crianza en barri-
ca, junto a los blancos, han con-
centrado la totalidad del creci-
miento, un 2,6 y un 13,6 por cien-
to respectivamente. El mercado
español se ha mantenido esta-

ble, algo que se valora positiva-
mente dadas las circunstancias
económicas y de caída del con-
sumo que le afectan.

Entre las claves de esta evo-
lución positiva, en un contexto
general de dificultades econó-
micas y fuerte competencia in-
ternacional, hay que destacar, se-
gún el consejo regulador de Rio-
ja, el reconocimiento que han al-
canzado los vinos de la
denominación en los principa-
les países consumidores, como
ha puesto de manifiesto un es-
tudio realizado en 2014 por la
consultora británica Wine Inte-
lligence.

281
MILLONES DE LITROS
Son los comercializados el año
pasado por la denominación
de origen de Rioja.

J. R. MADRID.

La Asociación Nacional de Indus-
triales Envasadores y Refinadores
de Aceites Comestibles (Anierac)
ha pedido la intervención del Mi-

nisterio de Agricultura, Alimenta-
ción y Medio Ambiente para que
suban los precios de venta al públi-
co del aceite. Según esta organiza-
ción, en España es cada vez más fre-
cuente encontrar precios de venta
de aceite de oliva “por debajo o in-
cluso muy por debajo de los precios
en origen que se han dado en los úl-
timos meses”. A este respecto, la or-
ganización muestra su preocupa-
ción por la utilización de los acei-
tes de oliva como reclamo con prác-

ticas que, según dicen, dañan su
imagen, al banalizar la percepción
que puede tener el consumidor de
este producto.

Anierac considera que lo que ocu-
rre “responde simple y llanamente
a una situación, que ya es insoste-
nible, en la que las principales ca-
denas de distribución alimentaria
de nuestro país están acentuando
una batalla comercial en la que, jun-
to con otros alimentos, destaca la
utilización de los precios de los acei-

tes de oliva”. En concreto, Anierac
pide a la ministra Isabel García Te-
jerina que ponga en marcha y co-
ordine las actuaciones de las admi-
nistraciones públicas que tienen las
competencias para vigilar y sancio-
nar, si se dan, las prácticas de ven-
ta a pérdidas que están prohibidas
en España.

“Se están viendo precios de ven-
ta al público anormalmente bajos
en los folletos, en las páginas webs
y directamente también en los li-

neales que resultan inexplicables si
se contrastan con los precios que se
han dado en origen en los últimos
meses”, concluye en un comunica-
do la asociación de envasadores. El
Ministerio de Agricultura, junto con
las organizaciones agrarias, las co-
operativas, la distribución alimen-
taria y la propia industria puso en
marcha en 2013 un Convenio de co-
laboración para la valorización, me-
jora de la calidad, promoción e in-
formación de producto.

La industria aceitera pide al Gobierno subir los precios
Acusan a la distribución
de vender por debajo
de costes de producción

Javier Romera MADRID.

“Tened presente, señores de Ha-
cienda, que yo no puedo cometer
delito fiscal debido a que la Hacien-
da Pública me debe a mi muchísi-
mo más dinero que la deuda que vo-
sotros les podáis achacar a mis hi-
jos”. Esa es la primera reacción de
José María Ruiz Mateos, el funda-
dor de Rumasa, en un escrito remi-
tido al elEconomista tras las prime-
ras condenas sobre sus hijos. Dos
de ellos -Álvaro y Javier- ingresa-
ran el pasado 27 de enero en la pri-
sión de Navalcarnero (Madrid) por
delito fiscal tras no haber pagado el
IVA correspondiente a la venta de
un hotel en Peñíscola. Han sido con-
denados por un delito contra la Ha-
cienda Pública a 1,6 años de cárcel
y por otro de alzamiento de bienes
a 1,3 años, además del pago de una
multa.

Pero es que otros dos de los hijos
del empresario jerezano -Pablo y
Alfonso- han sido condenados tam-
bién en firme por la Audiencia de
Madrid al no haber pagado los im-
puestos de la sociedad patrimonial
Virnax, la firma propietaria de al-
gunas de sus casas.

En este caso, han sido condena-
dos a “la pena de 6 meses de prisión
y la multa de 700.281 euros, como
autores de un delito de defrauda-
ción contra la Hacienda Pública por
el ejercicio fiscal del año 1996.

Sin reparación posible
José María Ruiz-Mateos se dirige
en su escrito a los inversores que se
quedaron atrapados en su pagarés
y les asegura que “esa deuda que vo-
sotros reclamáis se puede saldar
mediante compensación económi-
ca en un futuro no muy lejano”, pe-
ro les recuerda también que “lo que
no admite posibilidad de repara-
ción es la condena a prisión que mis
hijos están sufriendo. Eso resulta

“Yo no puedo cometer delito fiscal
porque Hacienda me debe dinero”
Ruiz-Mateos defiende a sus hijos tras el ingreso en prisión de dos de ellos

tamos soportando los españoles
dentro del mal llamado Estado de
derecho”.

Como ha hecho también en otras
ocasiones, el fundador de Rumasa
insiste en reclamar al Estado una
indemnización por la expropiación
de su holding en 1983 y se muestra
como víctima. “He sufrido, uno tras
otro, los amargos avatares, a los que
me han sometido de forma inmise-
ricorte los políticos, los jueces, los
banqueros y los periodistas. Estos
personajes han amparado el mayor
expolio, las mayores injusticias, la
incautación y robo, la corrupción y
la ambición y cruel que ahora es
preciso sacar a la luz pública”, in-
siste.

A modo de conclusión en su es-
crito, Ruiz-Mateos insiste en que
“es mi deseo irrefutable, una vez
más, el ingresar en prisión, para cla-
rificar la verdadera razón histórica
de todo lo que está pasando”. Todo
con el objetivo de “asumir toda la
responsabilidad de mis hijos”.

del todo punto irreparable”. Tal y
como viene haciendo desde hace
años, Ruiz-Mateos se lanza además
en insultos y descalifiacciones ha-

cia los jueces. “Tened presente que
la justicia divina y/o humana cae-
rá con todo su peso sobre vosotros,
incluyendo a los jueces (...), que es-

Es mi deseo
irrefutable ingresar
en prisión,
asumo toda la
responsabilidad
de mis hijos”
José María Ruiz-Mateos
Fundador de Rumasa

Los inversores
recuperarán su
deuda, pero lo que
no tiene reparación
es el ingreso de mis
hijos en prisión”

“

“ He sufrido los
amargos avatares
a los que me han
sometido jueces,
políticos, banqueros
y periodistas”

Todo el peso de
la justicia divina
y/o humana caerá
sobre los jueces
que soportamos
los españoles”

“

“

José María Ruiz-Mateos, fundador de Rumasa. SAMUEL SAN VALENTÍN



LUNES, 9 DE FEBRERO DE 2015 EL ECONOMISTA12

Empresas & Finanzas

Instalaciones de Bodegas Apalaz, en la localidad vallisoletana de Valdearcos de la Vega. ELECONOMISTA

R. Daniel VALLADOLID.

Ribera del Duero sigue creciendo
con nuevas bodegas pese a la inten-
sidad de la crisis económica que ha
sufrido nuestro país y el paulatino
descenso del consumo de vino.

Durante el último cuatrienio, la
conocida denominación de origen
ha incorporado 27 nuevas bodegas,
en su mayoría de pequeña y media-
na dimensión, pero que refleja el
potencial que sigue teniendo la zo-
na.

El pasado año fue, junto a 2011,
el que registró mayor incremento,
con 8 bodegas adscritas a una de-
nominación de origen que no ha pa-
rado de crecer en ventas. En 2014
se alcanzó un nuevo récord con 86,1
millones de botellas vendidas, 6,7
más que en el ejercicio anterior.

No fue un caso excepcional, por-
que el aumento durante estos años
ha sido imparable. En el último lus-
tro se ha incrementado el número
de contraetiquetas -el distintivo que
entrega el Consejo Regulador a las
bodegas adscritas para poder co-
mercializar su vino bajo el sello de
la Denominación- en 23 millones
de unidades y en la última década
el crecimiento ha sido de un 44,6
por ciento.

El grupo Fernández de Pierola fue
uno de los que no se dejó intimidar

por la crisis cuando decidió ampliar
su campo de actuación de la Rioja
alavesa a Ribera del Duero. En 2011
incorporó a la Denominación de Ori-
gen la Bodega Traslascuestas, que
dos años antes había comenzado su
actividad en la pequeña localidad
burgalesa de Valcavado de Roa, co-
nocida como el Balcón por la Ribe-
ra por ser el municipio con mayor
altitud de la zona.

Dirigido por Carlos Bujanda Fer-
nández de Pierola, este grupo viti-
vinícola, con bodega también en
Rueda, dispone en Ribera del Due-
ro de unas instalaciones con capa-
cidad para producir más de 600.000
botellas, aunque el máximo que han
producido hasta el momento ha si-
do medio millón.

Integrado en la bodega, pionera
en la zona en la utilización de la geo-

termia, se sitúa un hotel de 10 ha-
bitaciones, abierto al público pero
que utilizan también para invitar a
sus clientes de la Rioja.

Emilio Melero, director de Tras-
lascuestas, asegura que pese a la
proliferación de bodegas, Ribera del
Duero cuenta con un gran poten-
cial. De hecho, las expectativas del
negocio se están cumpliendo y, por
ejemplo el pasado año, aumenta-
ron sus ventas un 30 por ciento.

No obstante, reconoce que Ribe-
ra del Duero es todavía muy cerra-
da a fenómenos como el enoturis-
mo frente a zonas como la Rioja,
“que está a años luz en ese aspec-
to”.

Pero en gran medida son los jó-
venes emprendedores, vinculados
a la viticultura, los que ha decidido
dar el salto a la elaboración para
aprovechar el prestigio que año a
año sigue consolidando la Denomi-
nación de Origen.

El enólogo que mira a la luna
Ernesto Aparicio, descendiente de
los fundadores de la primera bode-
ga de la Denominación, ha puesto
en marcha su propio proyecto con
la bodega Apalaz en busca de un
hueco en los vinos de edición limi-
tada con un marcado carácter eco-
lógico. Este ingeniero agrícola y enó-
logo apuesta por “mimar” el suelo

Ribera del Duero incorpora en
los últimos cuatro años 27 bodegas
La denominación de origen volvió a batir récord de ventas el pasado año

y las vides de las 10 hectáreas de vi-
ñedo de propiedad familiar que cul-
tiva en la zona de Peñafiel, en las
que las plantas se protegen con pre-
parados naturales y se deja que se-
an los ciclos lunares los que mar-
quen las fechas de labores.

Actualmente elabora ediciones
limitadas de su vino Apalaz, elabo-
rado con tempranillo y merlot con
crianza de 9 a 14 meses y el Apalaz
Vigneron Oro, de 14 a 28 meses.

Daniel Heras también ha decidi-
do hacer su propio vino de los vi-
ñedos centenarios que tenía su abue-
lo en la localidad soriana de Aldea
de San Esteban. Señorío de Aldea
es una de las pocas bodegas de Ri-
bera del Duero que hace vinos blan-
cos, que comercializa bajo la mar-
ca Albus, aunque ya ha lanzado al
mercado su roble Señodal, a la es-
pera de que a finales de este año
tenga su primer crianza. Con una
producción de 12.000 botellas, el
objetivo es adquirir nuevos viñedos
y crecer hasta las 20.000.

Viñedos centenarios
“Primamos los viñedos centenarios,
no utilizamos productos químicos y
solamente recolectamos 2.500 kilos
por hectárea frente a los 7.000 que
te permite la denominación”, afir-
ma este joven bodeguero que asegu-
ra que hay mercado porque lo que
proliferan “no son las bodegas sino
las fábricas de hacer vino”.

Con tradición familiar en el mun-
do del vino, Luis Ángel Briones ha
decidido también por su cuenta ins-
talar su propia bodega. Con unos
viñedos que compró hace años y
otros propiedad de su mujer se ha
embarcado en un proyecto en el

que ha tenido que hacer “inversio-
nes importantes sin ningún tipo de
ayuda” y produce ya 60.000 bote-
llas que vende no sólo en España,
sino también en Alemania y Esta-
dos Unidos”. Quiere explotar más
la “tinta del país” para lograr cal-
dos más expresivos partiendo de
suelos diferentes. Comercializados
bajo la marca de Cantamuda, con-
fía en el “trabajo de hormiga” pa-
ra triunfar en el mundo del vino.
También innova con la producción
de una mermelada de uva y en sus
planes está apostar también por el
enoturismo “aunque hay que ir pa-
so a paso”.

José Luis de la Roca se quedó en
paro y decidió convertir lo que era
un hobby en un negocio. “Los ini-
cios son muy duros, todos lo que in-
viertes es poco”, afirma el creador
de Bodega Peña Quebrada. A dife-
rencia del resto, compra la uva pa-
ra producir sus caldos y ya ha saca-
do un roble de 2013.

Savia nueva en la asociación de
bodegueros de la Denominación
Savia nueva en la Asociación de
Bodegueros de Ribera del Due-
ro (Asebor). Tras 12 años en el
cargo, Enrique Pascual, ahora al
frente del Consejo Regulador de
la D.O., ha cedido el testigo en
la Presidencia a Iker Ugarte
Arroyo. El nuevo responsable de
los bodegueros, de 37 años,
apuesta por continuar con el
impulso a la promoción exterior
a través de misiones comercia-
les. Ugarte quiere a su vez po-
tenciar el enoturismo en la Ri-
bera del Duero aprovechando el
potencial que aporta la cercanía
geográfica a Madrid, para lo
que se ha creado una comisión

específica que diseñará distin-
tas estrategias. Asimismo, se
plantea el reto de reducir el ex-
ceso de trámites burocráticos
que tienen que cumplir actual-
mente las bodegas e impulsar
un nuevo reglamento en el Con-
sejo Regulador.

Iker Ugarte. EE

Gran parte son
pequeñas bodegas
impulsadas por
jóvenes que buscan
la exclusividad
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El Palacio Real
contrata la
limpieza con ACS
por 6,7 millones
La filial Clece ya
asumió las tareas de
aseamiento de Renfe

Agencias MADRID.

ACS, a través de su filial Clece,
se ha adjudicado el contrato de
prestación de servicios de lim-
pieza de todos los edificios de-
pendientes de Patrimonio Na-
cional por un periodo de dos años
y un importe de 6,72 millones de
euros.

El grupo que preside Floren-
tino Pérez se encargará así de
realizar los trabajos de limpieza
del Palacio Real de Madrid, de
El Pardo, de El Escorial y del Va-
lle de los Caídos. El contrato con-
templa asimismo mantener lim-
pios el Palacio Real de Aranjuez,
los ubicados en La Granja y Rio-
frío, en Segovia, el Palacio de la
Almudáina de Palma de Mallor-
ca, el Real Monasterio de Yuste,
los Reales Alcázares de Sevilla y
la residencia Real de la Mareta,
en Lanzarote.

Más de 400.000 metros
La filial de ACS deberá acome-
ter así la limpieza de edificios y
dependencias que suman una
superficie total de casi 442.000
metros cuadrados. Además de
los palacios y edificios principa-
les, Clece se encargará asimis-
mo de los locales, dependencias
y patios y jardines que tiene apa-
rejados.

Así, la compañía asume la lim-
pieza del Jardín de Príncipe de
Aranjuez o de todos los edificios
que albergan los servicios y ofi-
cinas de El Escorial. El contrato
establece asimismo los trabajos
específicos de limpieza que re-
sulten necesarios en virtud de
los alrededor de medio centenar
de actos oficiales y protocolarios
que se programen en estos edi-
ficios.

Con este contrato, la filial de
multiservicios de ACS refuerza
su cartera de contratos, tras ase-
gurarse en los últimos años par-
te del de la limpieza de los tre-
nes de Renfe y el de gestión de
edificios públicos de varios dis-
tritos de Madrid.

Con una plantilla de unos
68.000 trabajadores, Clece ce-
rró el ejercicio 2013 con una fac-
turación de 1.219 millones de eu-
ros, un 7 por ciento más que un
año antes. La prestación de ser-
vicios de limpieza e interiores y
los servicios sociales constitu-
yen precisamente las dos prin-
cipales fuentes de ingresos de la
compañía, dado que aportan el
77 por ciento del total de ingre-
sos.

Navarra, Andalucía, Castilla-La Mancha y
Aragón prohíben las gasolineras ‘low cost’
eE MADRID.

Navarra, Andalucía y Castilla La
Mancha se han unido a Aragón en
la lucha contra las gasolineras low
cost. Estas cuatro comunidades han
hecho caso a las demandas que du-
rante meses llevan reclamando pa-
tronal, sindicatos y clientes y han
incluido en sus legislaciones la exi-
gencia de tener, al menos, un em-
pleado en el horario de apertura.

Además, según publica el diario
El País, también Baleares y Asturias
estarían ultimando este tipo de re-
glamentación.

Debate
El debate surgió con la crisis cuan-
do comenzaron a proliferar este ti-
po de gasolineras que ofertan lle-
nar el depósito entre un 10 y un 15
por ciento más barato que las con-
vencionales, un sector además po-

co acostumbrado a la competencia.
No obstante, por ahora este esca-
parte representa algo menos del 5
por ciento del total –unas 500 en
toda España–.

Por su parte, patronal y sindica-
tos critican que, de seguir crecien-
do esta opción, supondría el recor-
te de muchos puestos de trabajo,
riesgos potenciales de seguridad así
como vulneración de muchos de los
derechos de los usuarios.

Dcoop crece un
60% en 2014 y
disputa a Coren el
‘oro’ cooperativo
Ingresa 900 millones
y ya es cooperativa
‘prioritaria’ en España

Carlos Pizá SEVILLA.

El año récord del sector aceite-
ro que representó 2014, unido a
su constante estrategia de creci-
miento mediante absorción de
otras cooperativas o empresas,
ha espoleado el crecimiento de
Dcoop un 60 por ciento. La ma-
yor cooperativa agroalimentaria
del sur de España, con sede en
Antequera (Málaga), facturó 900
millones de euros, según ha avan-
zado Rafael Sánchez de Puerta,
subdirector general, acompaña-
do de Francisco de Mora, vice-
presidente del grupo en un acto
en Córdoba. Con ello, la que en
2013 fue la cuarta cooperativa de
España pasaría a competir con
la gallega Coren (982 millones
en 2013) por el liderazgo en ven-
tas a escala nacional. Por delan-
te de Grupo AN (684 millones el
pasado año) o Anecoop (560 mi-
llones en 2014).

Los directivos calificaron el
pasado ejercicio como muy po-
sitivo tanto en el negocio de acei-
te, donde Dcoop produjo 300.000
toneladas (es el mayor produc-
tor mundial de virgen extra), co-

mo en la actividad corporativa.
Integró a la cooperativa bode-
guera Baco, de Ciudad Real, con
70 millones en ingresos; tomó el
cien por cien de Mercaoleo tras
adquirirle a Cargill su 50 por
ciento, lo que le aporta otros 80
millones; y coimpulsó la mayor
cooperativa de leche de cabra de
España, Procasur, con otros 20
millones en ventas.

El director general del grupo,
Antonio Luque, ya ha marcado
el objetivo de alcanzar mil mi-
llones en ventas en 2016. Pero,
con el registro del pasado año la
empresa supera ya el umbral de
750 millones en ventas que el mi-
nisterio de Agricultura fijó para
que cooperativas multisectoria-
les como Dcoop sean calificadas
como Entidades Asociativas Prio-
ritarias. Con ello pueden acce-
der a ayudas para la internacio-
nalización y la innovación del
Gobierno español dotadas con
una línea de hasta 500 millones
de euros.

750
MILLONES DE EUROS
Es el límite de ventas para ser
‘cooperativa prioritaria’, umbral
que ya supera el grupo Dcoop.

Aviones de Bristish Airways. BLOOMBERG

elEconomista MADRID.

Las aerolíneas British Airways,
Lufthansa y Swiss son las aerolí-
neas mejor valoradas por los usua-
rios, según un estudio de satisfac-
ción y tendencias elaborado por la
agencia de viajes online Travelge-
nio, que indica que Ryanair ya no
es la aerolínea peor valorada, ya que
este puesto ha sido ocupado por
easyJet.

Con las cifras en la mano, British
Airways ha mejorado considera-
blemente la percepción de los pa-
sajeros sobre ella estando durante
2014 a la cabeza de las mejor valo-
radas con un 89 por ciento de sa-
tisfacción, seguida en el podio de
las tres mejores por Lufthansa
(88,31) y Swiss (88).

Le siguen en la lista Airberlin
(86,33), KLM (83,57), Air France
(81,60) y la primera española de la

lista, Air Europa, que registra un
80,69 de satisfacción por parte de
sus clientes. Ocupan la parte inter-
media de la tabla TAP (79,40), Ibe-
ria 78,61), US Airways (77,50), y Ae-
rolíneas Argentinas con un 77,33

por ciento de satisfacción por par-
te de los viajeros.

Ryanair ya no es la peor
En la parte baja del listado con las
peores valoraciones del público las
posiciones han cambiado. Así Rya-

nair ya no es la aerolínea que más
quejas recibe por parte los usua-
rios. Durante los dos últimos años
en los que se publicó el Estudio de
Satisfacción y Tendencias de Aero-
líneas la compañía irlandesa era
siempre la más solicitada gracias a
sus precios (aproximadamente el
91 por ciento de los pasajeros reco-
noce reservar un vuelo atendiendo
al factor precio), pero también era
la que peor valorada quedaba en el
ranking final de las 15 aerolíneas de
más facturación.

Por primer año, easyJet (64,17 por
ciento) ha sido la peor puntuada
por los turistas españoles, que si-
túan por encima de ella a Ryanair
(66,11 por ciento) y, sorprendente-
mente, a Alitalia (67,40 por ciento),
una compañía que, hasta ahora, ha-
bía estado siempre en la parte me-
dia de la tabla y que este año pasa
a estar al final de la lista.

British, Lufthansa y Swiss,
las aerolíneas mejor valoradas
Ryanair sigue siendo la compañía más solicitada por sus
precios pero deja de ser la peor considerada por los viajeros

Easy Jet es la
compañía peor
puntuada en 2014
por los turistas
españoles
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Alimentación e intermediación 
MACROECONOMÍA/ Servicios de comida y bebida, empresas de trabajo temporal y 

Artur Zanón. Barcelona 
Aunque los jóvenes –junto 
con los mayores de 55 años– 
son uno de los colectivos que 
más problemas tiene para en-
contrar empleo, Meritxell 
Torras, nacida hace 23 años 
en Girona, comenzó a traba-
jar en una empresa de trata-
miento del aire al poco de ter-
minar Periodismo el año pa-
sado. “Me daba igual de qué 
fuera; empecé de comercial y 
ahora me dedico a seleccionar 
y formar a gente”, explica. De 
su misma edad, Irene Verde 
trabaja como enfermera en la 
Clínica Diagonal desde el pa-
sado julio e incluso se dio el 
lujo de rechazar un contrato 
que estaba a punto de firmar. 

Alimentación y sanidad 
fueron dos de las áreas que 
generaron más puestos de 
trabajo en 2014 en Catalunya, 
donde la cifra de cotizantes 
subió cerca de un 3%, con 
83.744 afiliados más a la Segu-
ridad Social. En concreto, ser-
vicios de comidas y bebidas 
fueron los que más empleo 
generaron, con 8.728 trabaja-
dores más que un año atrás.  

“Ha habido un incremento 
constante de los puntos de 
venta, como fruterías o pana-
derías, sobre todo a manos de 
inmigrantes”, apunta el presi-
dente del Gremio de Detallis-
tas de Frutas y Hortalizas, 
Faustino Mora.  

“Este tipo de negocios son 
los que crean más ocupación 
cuando hay más ventas, aun-
que sean pocas”, añade Mora. 
El presidente de la Confede-
ració de Comerç de Catalun-
ya, Miquel Àngel Fraile, coin-
cide en este repunte y alerta 
de que la recuperación es to-
davía muy suave. 

Laura 
Moreno en la 

guardería 
Pare 

Manyanet, en 
Barcelona.

Bernardos (UB): “Quien 
crea empleo son los 
servicios, y la mayoría 
están mal pagados  
y son eventuales”

La segunda rama que más 
avanzó fue la de actividades 
relacionadas con el empleo, 
por ejemplo, empresas de tra-
bajo temporal (ETT). “Tras 
reducir las plantillas al máxi-
mo, las empresas tienen la ne-
cesidad de incrementar el 
personal; a nosotros nos han 
faltado recursos para atender 
todas las peticiones de las 
compañías”, explica Miquel 
Jordà, director general de Eu-
rofirms, la principal ETT con 
sede en España, en compe-
tencia con Randstad, Adecco 
y Manpower. La firma con se-
de en Cassà de la Selva (Gi-
ronès) aumentó un 50% la ci-
fra de empleados en 2014 y 
para 2015 se espera que los 
números sean mejores.  

El crecimiento de la pobla-
ción asalariada es mayor que 
el de los autónomos, en contra 
de lo que se podría pensar. El 
año pasado, 532.740 catalanes 
trabajaban para sí mismos, en 
unos casos por obligación y en 
otros, como Joan Carles Mu-
ñarch, porque prefirió inde-
pendizarse de una franquicia 
de informática y crear su pro-
pio negocio, en L’Hospitalet. 

Calidad del empleo 
“Al final, vemos que quien 
crea empleo son los servicios 
y que la mayoría son eventua-
les y mal pagados”, asegura 
Gonzalo Bernardos, profesor 
de Economía de la Universi-
tat de Barcelona (UB). El ex-
perto espera que en 2015, si se 
cumplen las previsiones de 
que el PIB crezca en torno al 
2%, se puedan generar unos 
90.000 nuevos puestos de tra-
bajo a tiempo completo en 
Catalunya. Bernardos alerta 
de que el mercado laboral se 

“Surgen nuevas oportunidades 
y la gente las pone en marcha”
ENTREVISTA MIQUEL À. FRAILE Confederació de Comerç de Catalunya

La venta de comida y bebida, 
así como el comercio al por 
menor estuvieron entre los 
sectores que más empleo 
crearon en 2014. 
– ¿La recuperación llega ya 
a los comercios? 

El gasto de las familias ha 
repuntado ligeramente. Apa-
recen nuevas oportunidades 
de negocio y la gente se espa-
bila y las pone en marcha. 
Las tiendas que han resistido 

pueden haber abierto una se-
gunda tienda o una línea de 
negocio nueva para la que 
necesita a una persona más.   
– ¿Hay más alegría en el 
gasto de las familias?  

El primer consumo que se 
despierta es el de aquéllos 
que no han perdido poder 
adquisitivo. La confianza ha 
crecido mucho, aunque que-
da mucha gente que no ha 
superado la crisis. El pago 
con tarjetas de crédito ha su-
bido un 7% en España. Hace 
tiempo que no se veía esto. 
– ¿Mejorará la situación? 

El cambio de tendencia es 
muy suave, pero se ve benefi-

Faciaben (CCOO) 
lamenta que el 
grueso del trabajo no 
sea en la industria, 
mucho más estable
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La banca fue la rama que más puestos de trabajo destruyó. La mayoría de indicadores 

El cambio de 
tendencia es muy suave 
y se ve beneficiado por la 
rebaja del IRPF, las 
hipotecas y la gasolina”

“
Miquel Àngel Fraile preside la 
Confederació de Comerç.

ciado por la menor retención 
del IRPF, la caída de las cuo-
tas hipotecarias y del  precio 
de la gasolina, entre otros.

Impreso por Nerea Lerchundi Arnedillo. Propiedad de Unidad Editorial. Prohibida su reproducción.3045437
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está polarizando : “La refor-
ma laboral deja un mapa en el 
que a quien tiene un puesto 
directivo le va muy bien, pero 
quien entra en el mercado la-
boral se encuentra con sala-
rios muy bajos; en Catalunya 
hay unos dos millones de per-
sonas que cobran sobre los 
mil euros”, expone. 

En una línea parecida, la se-
cretaria de socioeconomía de 
CCOO, Cristina Faciaben, 
subraya que el grueso del em-
pleo no se crea en la industria, 
“que es estable, sino que pro-
cede de sectores mucho más 
fluctuantes, y como muestra 
está el pasado enero”, cuando  
la Seguridad Social perdió 
28.135 afiliados al acabarse los 
contratos de Navidad y Reyes. 
“Es evidente que el mercado 
depende demasiado de la 
época del año”, afirma. 

¿Hay que intentar pescar 
en los nuevos caladeros de 
empleo? Àngels Valls, profe-
sora del departamento de di-
rección de personas y organi-
zación de Esade, considera 
que el empleo del futuro “lo 
tenemos delante de nuestras 

narices”. “¡Cuidemos lo que 
tenemos!”, exclama. La ex-
perta sostiene que es difícil sa-
ber con exactitud el tipo de 
empleos que más han crecido. 
Un ejemplo sería el caso de 
una industria que ficha a una 
administrativa pero la inscri-
be en el epígrafe donde está 
encasillada la compañía. 

Pero no todos los segmen-
tos mejoran. Unas 25 activi-
dades perdieron empleo el 
año pasado en Catalunya. En-
tre ellas, destaca la interme-
diación financiera, con la ban-
ca como el negocio más afec-
tado. “El sector financiero es-
pañol está en un proceso de 
adaptación de su estructura 
instalada a las nuevas circuns-
tancias tras la crisis económi-
ca”, aseguran fuentes de la 
Asociación Española de Ban-
ca (AEB). Esta entidad reco-
noce que la consecuencia ha 
sido “la reducción de oficinas, 
redes y empleo acorde con la 
caída de la demanda”. 

Mejores cifras 
Aunque todas las fuentes con-
sultadas para participar en es-
ta información piden cautela 
por los datos del año pasado, 
las cifras de afiliación permi-
ten albergar cierto optimismo 
por primera vez en la crisis. 
Además de bajar el paro –que 
se mantiene en el 19,88%–, 
también ha subido el empleo.  

La ocupación creció el pa-
sado 2014 tanto para los hom-
bres como para las mujeres, y 
en todos los grupos de edad, 
salvo los más jóvenes, donde 
se redujo casi un 1%. Mientras 
que los asalariados con con-
tratos indefinidos subieron 
un 3%, los que tienen un em-
pleo temporal bajaron un 4%.

laboral tiran del empleo
 comercio al por menor fueron los sectores más activos en Catalunya el año pasado.  
mejoran, pero los expertos alertan de la alta temporalidad y de los bajos sueldos.

Eurofirms creó 70 empleos el año pasado

Miquel Jordà, director general de Eurofirms.

La compañía de trabajo temporal Eurofirms facturó el año 
pasado 140 millones, un 70% más. Para 2015 se prevé un alza 
del 20%. “Nosotros mismos hemos pasado de 160 empleados 
a 230 personas”, reconoce su director general, Miquel Jordà.  La 
firma realizó unas 25.000 intermediaciones laborales el año 
pasado. “El 97% son bastante básicos: administrativos, 
operarios y personal para el departamento de ventas de los 
sectores de servicios y logística”, explica el directivo.

“El 97% de trabajos son básicos”

En una frutería desde septiembre

Mónica Sánchez, en una frutería-colmado Fruit SA2PE.
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Aunque tenía un contrato indefinido en una cafetería de la 
cadena Jamaica, a Mónica Sánchez (Barcelona, 1990) la 
buscaron para abrir un establecimiento de Fruit SA2PE en el 
barrio barcelonés de Gràcia, con siete empleos nuevos. “La 
gente tiene que comer; no todas las tiendas tienen éxito, pero si 
cuidas al cliente y el producto y trabajas la estética, hay más 
probabilidades”, razona. “No me cuesta encontrar un trabajo 
cuando me pongo, aunque sea difícil de creer”, asegura.

“No me cuesta hallar trabajo”

Una tienda propia de informática

Joan Carles Muñarch, en su tienda de L’Hospitalet de Llobregat.

Joan Carles Muñarch, de 53 años, dejó la empresa donde 
estaba –3atel– y abrió la tienda de informática @quipc en la que 
incluso se dan clases. “Lo peor ha sido la burocracia; llevo dos 
meses con papeleo y todavía no he terminado”, dice el 
emprendedor, que añade que la crisis todavía se nota en su 
sector. El contexto, adverso a priori, no le ha echado atrás: “En el 
barrio [el Centre, en L’Hospitalet] me conocen; si trabajas bien, 
el boca oreja funciona”, destaca.

“El boca oreja funciona”

“En 2020, el 80% del empleo 
serán trabajos que ya existen ”
ENTREVISTA ÀNGELS VALLS Profesora de Esade

– ¿Los sectores que crean 
empleo son nuevos? 

En 2020, el 80% del em-
pleo será de puestos de tra-
bajo que ya existen. Igual que 
un negocio tiene que cuidar 
al cliente que ya tiene, tam-
bién hay que cuidar los em-
pleos que ya existen. El mer-
cado laboral se está polari-
zando entre empleos de ges-
tión de información, donde 
es difícil sustituir a una per-

sona por una máquina, y ser-
vicios a las personas, con po-
co valor añadido.  
– ¿Qué evolución se prevé 
para 2015? 

Seguirá la tendencia al alza 

de los servicios y la pérdida 
relativa de la industria de po-
co valor añadido, la construc-
ción y la agricultura. 
– ¿Más formación sigue 
siendo el gran consejo? 

La dinámica actual es in-
justa: las empresas buscan 
que la persona haya hecho 
exactamente lo que quieren.  
Así se pierde el talento de 
personas que pueden apor-
tar competencias novedosas.  

Seguirán al alza los 
servicios, pero perderán 
peso algunas industrias, 
la construcción y la 
agricultura”

“
Àngels Valls, del dep. de organi-
zación de personas de Esade.

Los reclutadores deben des-
cubrir las habilidades del 
candidato, más allá de lo que 
dice un título académico.

En una guardería desde septiembre

Tras un año sin trabajo y enviando currículos, Laura Moreno 
(Barcelona, 1991) comenzó a trabajar en la guardería Pare 
Manyanet, en el barrio barcelonés de Les Corts, en 
septiembre, algo que compatibiliza con entrenamientos de 
baloncesto. “Tenía experiencia en las prácticas de la carrera, 
pero no sabía si sería suficiente para encontrar trabajo”, 
explica Moreno, titulada en Magisterio. “Siempre he tenido la 
esperanza de encontrar trabajo antes o después; ahora me 
estoy planteando independizarme”, concluye.

“Encontraría antes o después”

Impreso por Nerea Lerchundi Arnedillo. Propiedad de Unidad Editorial. Prohibida su reproducción.3045437
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El líder de las patatas fritas 
japonesas llega a España

CALBEE LANZA UNA INVERSIÓN DE 12 MILLONES PARA ESTABLECER UNA FÁBRICA EN BARCELONA Y EMPEZAR A 
VENDER BOLSAS DE APERITIVOS. SU PRIMER PRODUCTO SERÁN UNOS GUISANTES SALADOS.

Roberto Casado. Londres 
Unos guisantes no parecen el 
mejor acompañamiento para 
la cerveza o el refresco del 
aperitivo. Pero la compañía 
que lidera el mercado de los 
snacks en Japón va a intentar 
entrar en el mercado español 
con un producto basado en 
esa legumbre, eso sí, bien hor-
neada y sazonada. 

Calbee, grupo nipón que 
cada año factura más de 
200.000 millones de yenes 
(cerca de 1.500 millones de 
euros) vendiendo patatas fri-
tas y otros aperitivos, va a de-
dicar una inversión de 12 mi-
llones de euros a su aventura 
en España. Su plan contempla 
instalar una fábrica, que po-
dría dar empleo a unas cua-
renta personas, para producir 
sus guisantes fritos, con la 
marca Harvest Snaps. 

En abril, Calbee prevé 
constituir su filial española, fi-
char un director general e ini-
ciar la construcción de la 
planta en Barcelona. 

La empresa prevé empezar 
a comercializar su producto 
en 2016 a través de El Corte 
Inglés y otras cadenas de dis-
tribución, en un segmento de 
precio medio-alto. Posterior-
mente, “la compañía planea 
expandir la marca Calbee en 
el mercado español con nue-

Si los de Podemos andan per-
didos en el tiempo y en el es-
pacio, Pedro el Breve no en-
cuentra la salida en el jardín 
de su casa. Hasta hace unas 
semanas, instruía al PSOE 
para hacerse el ciego negan-
do la evidente recuperación 
económica. Ahora anda re-
buscando en el cajón cual-
quier trasto que explique la 
(inoportuna) ola de creci-
miento. El cambio dólar-eu-
ro, la bajada del precio del pe-
tróleo o, aunque todavía no se 
hayan puesto en marcha, el 
programa de compra de deu-
da del BCE y el Plan Junker; 
cualquier pequeña verdad 
sirve para construir un argu-
mento falso. Todo es bueno 
para explicar la recupera-
ción, excepto la política eco-
nómica de equilibrio macroe-
conómico y austeridad auspi-
ciada por los ortodoxos de la 
UE y ejecutada –a rastras– 
por el gobierno del PP.  

Si algo han demostrado es-
tos años de inflexión de la cri-
sis es que se pueden discutir 
los tiempos, o la oportunidad 
de las medidas, pero no la efi-
cacia o ineficacia de los reme-
dios. Se puede poner el acen-
to en una sílaba o en otra pero 
con cuidado porque no es lo 
mismo un cartel anunciador 
que el cártel de Medellín. Las 
ruedas pueden ser grandes o 
pequeñas; gordas o estrechas, 
lisas o de clavos; pero siempre 
deben ser redondas... Para 

vender en los mercados in-
ternacionales hay que ser 
competitivos, cuanto más fle-
xible es el despido más em-
pleo se crea; cuando bajan los 
impuestos, aumenta el con-
sumo y disminuye el fraude 
fiscal; y cuanto más estricto se 
sea con el estado de bienestar, 
y su financiación, más se ga-
rantizan las prestaciones ac-
tuales y futuras. No hablamos 
de discusiones ideológicas, si-
no de recetas eficaces.  

En España –y en Europa– 
damos por perdida la batalla 
ideológica. Los que ponemos 
por delante a las personas so-
bre el Estado solo aspiramos a 
que los socialistas de convic-
ción y los populares acomple-
jados acepten los hechos em-
píricos. Hace tiempo que la 
mayoría ha optado por la co-
modidad de la sopa boba en 
vez del derecho a elegir la co-
mida. Algunos incluso lo han 
incorporado a una supuesta 
cultura europea y descalifican 
de raíz cualquier fórmula al-
ternativa para lograr los mis-
mos objetivos sociales. La op-
ción está clara pero las lamen-
taciones son inevitables 
cuando ya no se puede ocul-
tar que esa sopa boba, insípi-
da y que no llega para todos, 
cuesta una fortuna en im-
puestos y en deuda. Y, ade-
más, no está asegurada. La 
idea es pobretona, pero, por 
favor, que no nos mientan. 

La rueda es redonda

a Reino Unido en 2014. En es-
te país, el modelo de entrada 
ha sido similar, instalando 
una factoría en Gales de sus 
guisantes Harvest Snaps, que 
se venden en supermercados 
de gama alta como Whole 
Foods. Una bolsa de este 
snack con un peso de 93 gra-
mos vale 1,49 libras (2 euros). 

Guisantes saludables 
La firma nipona explica que 
su apuesta por España se de-
be a que prevé un aumento 
anual del consumo de snacks 
en el país del 2,4% entre 2009 
y 2019, gracias a la aparición 
de productos más saludables 
como sus guisantes. 

El mercado español de 
aperitivos factura unos 2.000 
millones de euros anuales y 
está liderado por PepsiCo, 
con una cuota del 31% gra-
cias a su marca Lay’s. Fuen-
tes del mercado creen que la 
decisión de Calbee de entrar 
en Europa inicialmente con 
sus guisantes, y no con las pa-
tatas fritas, es para no com-
petir con PepsiCo, que es su 
primer accionista con un 
20% del capital.  

Para los más atrevidos, Cal-
bee no sólo venderá guisantes 
salados: también los habrá 
con sabor a cebolla, y otros 
con gusto a tomate y albahaca. 

La firma nipona 
busca un acuerdo 
para distribuir sus 
productos a través 
de El Corte Inglés

Akira Matsumoto, presidente y consejero delegado de Calbee.

vos canales de distribución e 
incrementando el número de 
productos”, afirman fuentes 
de la empresa de alimenta-
ción. El grupo espera alcanzar 
una facturación anual en Es-
paña de 34 millones de euros 
en 2021. 

Con esta inversión, el mer-
cado español se convertirá en 
el segundo país europeo al 
que llega Calbee, tras acceder 
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